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Gestión del 

Conocimiento
Saber

Facilitar y 

fortalecer la 

integración del 

empleado a la 

cultura 

organizacional, 

desarrollar 

habilidades y 

suministrale 

información 

necesaria para su 

óptimo 

desempeño

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

1
Inducción y 

reinducción

Líder Proceso de 

Gestion del 

Talento Humano

X X X X X X X X X X X X

90% del personal 

con registro del 

proceso de 

inducción

90%

Creación de 

Valor Público
Ser

De acuerdo a la 

Resoulción 2646 

de 2008, establece 

los parametros en 

prevención de 

riesgo psicosial

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

2
Manejo efectivo 

del estrés

Gestión con la 

A.R.L. o Caja de 

Compensación 

X

Creación de 

Valor Público
Ser

Mejorar la calidad 

de vida de todos 

los servidores 

públicos y 

colaboradores, a 

partir de la 

motivación de 

estilos de vida 

saludable

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

3

Estilos de vida 

saludable "Cuerpo 

y mente"

Líder Proceso 

Psicología
X X

Creación de 

Valor Público
Ser

Resultados de la 

bateria de riesgo 

psicocial

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

4

Clima 

organizacional y 

Relaciones 

Humanas e 

interpersonales

Gestión con la 

A.R.L. o Caja de 

Compensación 

X

Creación de 

Valor Público
Ser

Manejo de riesgo 

psicosocial

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

5
Comunicación 

Asertiva

Gestión con la 

A.R.L. o Caja de 

Compensación 

X

Creación de 

Valor Público
Ser

Prevención salud 

mental

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

6

Taller sobre 

desarrollo personal 

a prepensionados

Líder Proceso de 

Gestion del 

Talento Humano - 

Apoyo Convenio 

Docencia Servicio 

Unisangil

X

Gobernanza para 

la paz
Ser

Formación de 

resultados de la 

bateria de riesgo 

psicocial

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

7 Trabajo en equipo

Gestión con la 

A.R.L. o Caja de 

Compensación 

X

Gestión del 

Conocimiento
Hacer

Asegurar que el 

personal maneje 

adecuadamente 

los equipos de 

medición de 

temperatura

Personal 

asistencial de la 

E.S.E H.R.M.B.

8

Sistema de 

Información y 

atención al 

ciudadano 

Líder Proceso 

SIAU
X
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Creación de 

Valor Público
Saber

Asegurar el 

cumplimiento de 

las normas 

vigentes el 

protección de 

datos. 

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

9
Seguridad 

Informática 

Líder del Proceso 

DATIC
X

Creación de 

Valor Público
Ser

Asegurar el 

cumplimiento de 

las normas 

vigentes 

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

10
Sistema de Gestion 

de Calidad

Llíder del 

Proceso de 

Gestión de 

Calidad

X X

Creación de 

Valor Público
Saber

Promover y 

desarrollar el 

conocimiento y la 

cultura de 

seguridad del 

paciente entre los 

profesionales 

administrativos y 

asistenciales

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

11
Seguridad del 

Paciente

Llíder del 

Proceso de 

Gestión de 

Calidad

X

Gobernanza para 

la paz
Hacer

Enfocar el sentido 

de humanización 

en los servicios 

que responda 

realmente a un 

sentimiento y a 

una actitud de 

servicio humano y 

respetuoso

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

12

Humanización en 

los servicios de 

salud

Líder del Proceso 

de Talento 

Humano (Se 

gestionará con la 

E.S.A.P. o A.R.L)

X

Creación de 

Valor Público
ser

Promover en los 

servidores 

públicos, 

comportamient 

individuales y 

colectivos, que  se 

caractericen por la 

ética, rectitud y 

transparencia. 

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

13
Etica del Servidor 

Público

Líder del Proceso 

de Talento 

Humano (Se 

gestionará con la 

E.S.A.P.)

X

Gestión del 

Conocimiento
Ser

Elevar los 

estándares de 

atención centrada 

en el usuario como 

eje trazador de al 

atención en salud

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

14
Atención Centrada 

en el usuario

Líder Proceso de 

Gestion de 

Calidad y Talento 

Humano

X

Creación de 

Valor Público
Saber

Socializar el 

Manual de 

Contratación de la 

E.S.E. a los 

supervisores, con 

el fin de atender 

de manera ética 

los temas de 

contratación 

pública.

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

15
Contratación 

Pública 

Líder del Proceso 

de Gestión 

Juridica

X

Gestión del 

Conocimiento
Saber

Dar a conocer las 

responsabilidades 

que implica la 

atención  médica.

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

16
Responsabilidad 

Médica

Convenio de 

apoyo 

interinstitucional 

con S.C.A.R.E.

Según 

cronograma de 

S.C.A.R.E.
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JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBREENERO FEBRERO MARZO ABRIL CRITERIO ITEM
POBLACIÓN 
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RUTA DE 
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FECHAS PROPUESTA

TEMA MAYO

Creación de 

Valor Público
Saber

Proporcionar a los 

servidores 

públicos, los 

lineamientos y 

conocimientos 

necesarios para el 

diseño e 

implementación de 

las dimensiones 

operativas del 

Modelo.

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

17

Modelo Integrado 

de Planeación y 

Gestión MIPG

Curso virtual -

MIPG Página 

Web DAFP 

http://www.funci

onpublica.gov.co

/web/eva/curso-

mipg, apoyo 

Líder Proceso 

Gestión de 

Control

X

Curso virtual -

MIPG Página 

Web DAFP

Creación de 

Valor Público
Saber

Generar en todos 

los servidores 

conocimientos 

indipensable para 

la gestión del 

control en cada 

uno de los 

procesos de la 

Entidad

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

18

Gestión de Control 

y mejora continua -  

Auditoría y Control 

Interno

Líder Proceso de 

Control Interno
X X

Gestión del 

Conocimiento
Saber

Gestionar acciones 

y estrategias que 

garanticen la 

sostenibilidad 

financiera dentro 

de un marco de 

integración y 

competitividad

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

19
Presupuesto 

Público

Líder del Proceso 

Financiero
X

Gestión del 

Conocimiento
Saber

Gestionar acciones 

y estrategias que 

garanticen la 

sostenibilidad 

financiera dentro 

de un marco de 

integración y 

competitividad

Todos los 

servidores 

públicos y 

colaboradores

20
Normas 

internacionales NIIF

Líder del Proceso 

Financiero
X

Observaciones: 

Las fechas propuestas para el desarrollo de las capacitaciones estan sujetas a modificaciones teniendo en cuenta la dinamica institucional

Es posible que durante el año se generen nuevos temas de capacitación sobre aspectos que no están incluidos en el PIC 2020, éstas serán integradas con el propósito de ofrecer mejores posibilidades de formación y capacitación  

en el marco de la mejora contínua

convenciones

actividad programada ejecutada

actividad ejecutada en forma anticipada

actividad reprogramada

actividad reprogramada con cumplimiento 


